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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

PRIVACIDADE DOS DADOS NA BARALDI

A Baraldi Imoveis e Administragao de Condominios (Baraldi) se compromete com
a critério de protecao de dados e, por meio desta politica, reafirma o compromisso
com a seguranca, privacidade e transparéncia no tratamento dos dados pessoais
dos clientes.

ESCOPO

Este Aviso de Privacidade fornece aos clientes da Baraldi informacdes essenciais
sobre como a empresa trata e protege seus dados pessoais. A Baraldi adota
praticas de seguranca rigorosas para o controle de informacdes em seu ambiente,
abrangendo desde os dados armazenados em servidores e na nuvem até o controle
de acessos a arquivos impressos.

COMO COLETAMOS SEUS DADOS PESSOAIS

Coletamos, armazenamos e utilizamos as seguintes informacdes pessoais:

e Dados técnicos: Seu endereco IP, localizagdo geografica, tipo de dispositivo,
navegador e sistema operacional utilizados para acessar nosso site.

e Dados de uso: Informacdes sobre como vocé utiliza nosso site, incluindo as
paginas visitadas, links clicados, duracao das sessdes e funcionalidades
acessadas.

e Dados de cadastro: Informacdes fornecidas por vocé ao criar uma conta, como
nome, e-mail, senha e outras informacdes relevantes para a sua identificagao.

e Dados de comunicacdo: Conteudo de mensagens, e-mails e outras
comunicacdes que vocé envia para nés.

e Dados de transacdes: Informacdes relacionadas a compras, pagamentos e
outras transacdes realizadas em nosso site.

e Qutros dados: Qualquer outra informagdo pessoal que vocé nos fornecer
voluntariamente, como feedback, sugestdes ou informacdes adicionais em seu
perfil.
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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

USANDO INFORMA(;f)ES PESSOAIS
As informacgdes que coletamos serao utilizadas para:

e Atendimento as obrigacdes legais: Cumprir as exigéncias legais e
regulamentares aplicaveis, como o envio de informagbes a d&rgdos
governamentais.

e Prestacdo de servicos: Fornecer os servicos solicitados por vocé, como acesso a
areas restritas do site e suporte técnico.

e Comunicagao: Enviar comunicados, newsletters, promocdes e outras
informacdes relevantes sobre nossos produtos e servigos.

e Personalizacdo: Adaptar o conteldo do nosso site as suas preferéncias e
interesses, oferecendo uma experiéncia mais personalizada.

e Segurancga: Proteger nossos sistemas e seus dados contra acessos nao
autorizados, fraudes e outras ameagas.

e Analise: Analisar o uso do nosso site para identificar oportunidades de melhoria
e personalizar nossos servigos.

Ao utilizar nosso site, vocé concorda com o uso de tecnologias como cookies, que
nos permitem coletar e armazenar informacdes sobre sua navegacao. Essas
informacgdes sao utilizadas para as finalidades descritas acima e contribuem para
melhorar sua experiéncia em nosso site.
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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

CATEGORIAS DAS INFORMAGOES PESSOAIS TRATADAS
Tipos de Informacdes Pessoais Tratadas:

e Dados de identificagdao: Nome completo, CPF, RG, data de nascimento, endereco,
telefone, e-mail.

e Dados de contato: Enderecos de e-mail alternativos, nimeros de telefone
adicionais.

e Dados profissionais: Cargo, area de atuacgdo, histérico profissional, formacao
académica, registro profissional (quando aplicavel).

e Dados financeiros: Informacdes bancarias, dados de pagamento e histoéricos de
transacoes.

e Dados biométricos: Impressdes digitais, reconhecimento facial (quando
aplicavel).

e Dados de acesso: Histérico de login, informacdes sobre o dispositivo utilizado
(IP, navegador).

e Dados de interagdao: Conteudo gerado pelo usuario (posts, comentarios,
mensagens), informagdes sobre o uso de nossas plataformas e aplicativos.

e Qutras informacgdes: Dados sensiveis como origem racial ou étnica, convicgcado
religiosa, opinido politica, filiagao sindical, dados genéticos, dados de saude e
vida sexual (quando coletados com consentimento expresso e para finalidades
especificas).
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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

FINALIDADE DO TRATAMENTO E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES PESSOAIS

Finalidades do Tratamento de Dados Pessoais:

e Gestdo de relacionamentos: Identificar e atender as necessidades dos clientes,
realizar pesquisas de satisfagdo e enviar comunicacdes relevantes, como
informacgdes sobre o condominio, avisos e promocgoes.

e Prestacao de servigos: Cumprir os termos dos contratos, fornecer acesso a
servigos online, realizar transacgdes financeiras e emitir documentos.

e Cumprimento de obrigacdes legais: Atender a requisitos legais, como o envio
de informagdes a 6rgaos reguladores e o cumprimento de ordens judiciais.

e Gestao de recursos humanos: Realizar processos seletivos, gerir o
relacionamento com colaboradores, cumprir obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias.

e Seguranca: Proteger os sistemas e dados da empresa e dos clientes contra
acessos nao autorizados e fraudes.

e Analise e desenvolvimento: Analisar dados para aprimorar nossos Servigos,
produtos e processos.

Justificativa das Alteracgdes:

e Agrupamento: As finalidades foram agrupadas em categorias mais gerais para
facilitar a compreensao.

e Simplificacdo: A linguagem foi simplificada, evitando termos técnicos
desnecessarios.

e Priorizagao: As finalidades mais relevantes foram destacadas no inicio da lista.

e Generalizacdo: A categoria "Outras finalidades" pode ser incluida para
abranger finalidades especificas que ndao se encaixam nas categorias
anteriores, desde que devidamente justificadas.




D2

-— =

¢, 11-43231082 AN
N Www.baraldiimoveis.com.br BA RA L DI

9 Rua Dr. Candido Espinheira, 350 cj 11 - Pacaembu/Perdizes

POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

RETENGAO DE INFORMAGOES PESSOAIS

Em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), as informacdes pessoais
serdo mantidas apenas pelo periodo necessario para o cumprimento das finalidades
informadas, considerando os prazos estabelecidos em lei ou em contrato. Apds esse periodo,
os dados serdo eliminados de forma segura ou anonimizados, de modo a garantir a
privacidade dos titulares.

"As informacdes pessoais serdo armazenadas pelo tempo minimo necessario para cumprir as
finalidades informadas, considerando os prazos estabelecidos em lei ou em contrato. Apds
esse periodo, os dados serdo eliminados de forma segura, a menos que haja uma exigéncia
legal para sua conservagao ou que sejam anonimizados para fins de pesquisa. O titular dos
dados tem o direito de solicitar a exclusdo dos seus dados, desde que ndo haja impedimentos
legais."

DO TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais serdao armazenados por um periodo determinado, de acordo com as
seguintes condicdes:

e Prazo legal: Serdo mantidos pelo tempo exigido por lei, como previsto na legislacao
trabalhista, tributaria e outras normas aplicaveis.

e Finalidade do tratamento: Serdo armazenados enquanto forem necessarios para cumprir a
finalidade para a qual foram coletados, como a prestacao de servicos ou o cumprimento
de obrigacdes contratuais.

e Legitimo interesse: Poderdao ser mantidos por um periodo adicional, caso seja necessario
para proteger os interesses legitimos da empresa, como em casos de disputas legais.

Apoés o término do periodo de armazenamento, os dados pessoais serdo eliminados de forma
segura e irreversivel, a menos que haja uma exigéncia legal para sua conservacgao.
A eliminacdo dos dados podera ocorrer nas seguintes situacoes:

e Conquista da finalidade: Quando a finalidade para a qual os dados foram coletados for
alcancada.

e Solicitagdo do titular: A qualquer momento, o titular dos dados podera solicitar a exclusado
dos seus dados, desde que nao haja impedimentos legais.

e Determinacdo legal: Caso haja uma determinacao judicial ou administrativa nesse sentido.
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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

SEGURANGA E INTEGRIDADE DE INFORMAGOES PESSOAIS

A BARALDI adota rigorosas medidas de seguranca para proteger suas informacdes
pessoais contra acesso nao autorizado, perda, alteracao, divulgacao ou destruicao.
Utilizamos tecnologias de segurancga avangadas, como criptografia e firewalls, além de
implementarmos procedimentos internos rigorosos, como controle de acesso, treinamento
de funcionarios e realizagdao de backups regulares. Trabalhamos constantemente para
garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos seus dados.

"A BARALDI implementa medidas de seguranca avancadas, como criptografia e firewalls,
para proteger seus dados pessoais contra acessos nao autorizados e garantir sua
confidencialidade e integridade. Em conformidade com a LGPD, adotamos procedimentos
rigorosos para garantir a seguranca dos seus dados, incluindo o treinamento de nossos
colaboradores e a realizagao de backups regulares."

DIREITOS

Os titulares dos dados tém o direito de solicitar a BARALDI, a qualquer momento e
gratuitamente, por meio do e-mail indicado na secao 'Informacdes de Contato', as
seguintes informagdes:

e Confirmacgdo da existéncia de tratamento: Saber se seus dados estdo sendo tratados
pela empresa.
e Acesso aos dados: Ter acesso aos seus dados pessoais armazenados.
e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: Solicitar a corregcao de
seus dados.
e Eliminagao dos dados: Solicitar a exclusao dos seus dados, quando ndao houver mais
necessidade de trata-los.
e Oposicao ao tratamento: Manifestar sua oposicao ao tratamento de seus dados, em
casos especificos.
e Portabilidade dos dados: Solicitar a transferéncia dos seus dados para outro
controlador, em formato estruturado, de uso comum e legivel por maquina.
Para exercer qualquer um desses direitos, basta entrar em contato conosco.
"Vocé tem o direito de acessar, corrigir, eliminar ou solicitar a portabilidade dos seus dados
pessoais. Para exercer seus direitos, basta entrar em contato conosco através do endereco
de e-mail contato@baraldiimoveis.com.br ou pelos demais canais de atendimento indicados
em nossa pagina de contato.”
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POLITICA DE PRIVACIDADE
BARALDI IMOVEIS E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

DIVULGAGOES REQUERIDAS OU PERMITIDAS PELA LEI

Em cumprimento as obrigagGes legais, a BARALDI podera compartilhar seus dados
pessoais com auditores independentes, 6rgdos reguladores e autoridades
competentes, para fins de auditoria financeira, fiscal, trabalhista ou de
conformidade com a legislagdo LGPD. O compartilhamento sera limitado as
informacgdes estritamente necessarias para a realizacdo da auditoria e sera realizado
de forma segura e confidencial.

DAS ALTERAGOES A POLITICA DE PRIVACIDADE

A BARALDI podera alterar a Politica de Privacidade a qualquer tempo. Toda vez que
alguma condicdo relevante for alterada, essas alteracdes serdo validas, eficazes e
vinculantes apds a nova versao ser divulgada no nosso site.

Nossa Politica de Privacidade foi atualizada em (2024). A BARALDI se reserva o
direito de atualiza-la a qualquer momento. As alteracdes serdo publicadas em nosso
site e, quando relevantes, comunicadas aos clientes. Vocé tem o direito de nao
concordar com as novas condicdes e podera solicitar a exclusdo dos seus dados.
Recomendamos que vocé consulte esta Politica de Privacidade periodicamente para
se manter informado sobre as atualizacdes.

INFORMAGAO DE CONTATO
Se vocé tiver alguma duvida sobre como tratamos seus dados pessoais, entre em

contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados através do endereco de e-
mail contato@baraldiimoveis.com.br. Vocé também pode entrar em contato

conosco através de nossos outros canais de atendimento, como telefone ou
WhatsApp. Estamos a disposigao para esclarecer qualquer duvida.
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